
 

 

 
Všeobecné obchodní podmínky  

Společnos) Dotační kompas, s.r.o., se sídlem Drážďanská 175/143, Krásné Březno, ÚsC nad Labem 
400 07,  IČO: 05699401, vedená pod sp. zn. C 38826 u Krajského soudu v ÚsC nad Labem 

Úvodní ustanovení  
1. Těmito Všeobecnými obchodními podmínkami (dále jen „VOP“) se řídí všechny obchodní 

vztahy mezi společnosB Dotační Kompas, s.r.o., se sídlem Drážďanská 175/143, Krásné 
Březno, ÚsB nad Labem 400 07 , IČO: 05699401 (dále jen „Společnost“) a jejími zákazníky 
(dále jen „Smluvní partner“).  

Kontaktní email společnos[: info@dotacnikompas.cz 
Telefonní číslo společnos[: +420 705 505  053 
 

2. Tyto VOP jsou nedílnou součásB každé smlouvy, ke které jsou připojeny, nebo ve které je 
na tyto VOP výslovně odkázáno. Za připojení ke smlouvě se považuje též jejich připojení 
jakožto přílohy emailu, aniž by byly tyto VOP obsaženy ve stejném dokumentu jako 
smlouva.  

3. Pokud se liší ujednání ve smlouvě od ustanovení těchto VOP, má přednost smluvní 
ujednání mezi stranami.  

4. Tyto VOP jsou taktéž nedílnou součásB všech smluv uzavřených ústní formou, pokud jsou 
oběma smluvním stranám známy. V případě, že je smlouva uzavřena v ústní formě 
či dokonce konkludentním způsobem, má Společnost právo obsah smlouvy písemně 
potvrdit. Učiní-li tak Společnost vůči Smluvnímu partnerovi v přesvědčení, že jeho 
potvrzení zachycuje obsah smlouvy věrně, plaB smlouva za uzavřenou s obsahem 
uvedeným v potvrzení, i když vykazuje odchylky od skutečně ujednaného obsahu smlouvy. 
To plaB jen v případě, že odchylky uvedené v potvrzení mění skutečně ujednaný obsah 
smlouvy nepodstatným způsobem a jsou takového rázu, že by je rozumný podnikatel ještě 
schválil, a za podmínky, že Smluvní partner tyto odchylky neodmítne. 

5. Případné odlišných podmínek Smluvního partnera jsou tyto platné jen v případě 
výslovného písemného souhlasu Společnos[. 



 

 

Uzavření smlouvy 
1. Jednotlivé smlouvy mezi SpolečnosB a Smluvním partnerem jsou uzavírány písemně, 

Smlouvu je také možné uzavřít e-mailem, nebo telefonicky. 

2. Smlouvu je možné uzavřít také akceptací objednávky Společnos[.  

3. Za řádnou objednávku, tj. návrh na uzavření smlouvy ve smyslu ustanovení § 1731 OZ se 
považuje pouze taková objednávka, která je takto Smluvní partnerem výslovně označena 
(např. v předmětu zprávy či v jejím obsahu). V případě, že bude objednávka jako 
objednávka označena, považuje se odpověď, resp. přijeB objednávky, s jakýmikoliv 
dodatky, odchylkami, či jakýmikoliv novými ujednáními, byť se jí podstatně nemění 
podmínky objednávky, vždy za novou nabídku. Také připojení obchodních podmínek 
či odkaz na obchodní podmínky k přijeB objednávky se považuje vždy za novou nabídku.  

4. Objednávka Smluvního partnera musí obsahovat nejméně tyto náležitos[: 

a) obchodní firmu, sídlo nebo místo podnikání Smluvního partnera; v případě 
spotřebitele jméno a příjmení 

b) jeho IČO (DIČ, pokud je registrován jako plátce DPH); v případě spotřebitele datum 
narození, 

c) jednoznačně určený předmět objednávky s odkazem na ceník Společnos[ (nebo 
kalkulaci od Společnos[) 

d) množství požadovaných kusů (v případě, že je zhotovováno dílo) 
e) místo a požadovaný termín dodání 
f) formu úhrady ceny produktů 

5. Za řádné přijeB objednávky SpolečnosB ve smyslu ustanovení § 1740 OZ se považuje pouze 
takové přijeB objednávky, které je takto SpolečnosB výslovně označeno (např. v předmětu 
zprávy či v jejím obsahu), takovým přijeBm se rozumí i vystavení zakázkového listu. Za 
řádné přijeB objednávky se považuje i její fak[cké splnění SpolečnosB. PřijeB objednávky 
SpolečnosB s jakýmikoliv dodatky, odchylkami, či jakýmikoliv novými ujednáními, byť se 
jím podstatně nemění podmínky objednávky Smluvních partnerů, se vždy považuje za 
nový návrh na uzavření smlouvy. Také připojení obchodních podmínek či odkaz na 
obchodní podmínky k přijeB objednávky SpolečnosB se považuje vždy za nový návrh na 
uzavření smlouvy. V takovém případě je Smluvní partner povinen přijmout takový nový 
návrh na uzavření smlouvy nejpozději do 5 pracovních dnů od doručení výše uvedeného 
přijeB objednávky. Po této lhůtě není přijeB objednávky ze strany Smluvního partnera 
možné. Za bezvýhradné přijeB výše uvedeného přijeB objednávky se považuje zejména 
slovní vyjádření: „Potvrzujeme/Potvrzuji přijeB.“ 

6. Smlouva je uzavřena okamžikem podpisu obou smluvních stran na smlouvě, nebo 
doručením akceptace objednávky.  



 

 

7. V případě, že k plnění smlouvy SpolečnosB je třeba součinnos[ Smluvního partnera, 
přičemž Smluvní partner se dostane do prodlení s poskytnuBm své součinnos[, zejména 
pokud nezajisB místo ke zhotovení ujednaného díla, přípravu staveniště vč. dodávky 
energií, nebo podklady potřebné k řádnému provedení díla či služby ve stanovené lhůtě, 
posouvá se konečný termín plnění o dobu, kdy byl Smluvní partner v prodlení. Společnost 
v takovém případě neodpovídá za škody vzniklé Smluvní partnerovi v důsledku jeho 
prodlení. 

8. Smluvní partner se zavazuje dílo převzít a řádně zapla[t cenu díla v dohodnutých 
termínech. 

Spotřebitelské smlouvy  
1. Spotřebitel Bmto prohlašuje, že byl s dostatečným předs[hem před uzavřením smlouvy 

seznámen s podmínkami smlouvy a ustanoveními těchto VOP, zejména s  
 
a) předmětem smlouvy o dílo, či specifikací dodání zboží (zejmána s typem a výkonem 

solárních panelů, způsobem zapojení),  
b) údaji o Společnos[ (firmě, sídle, telefonickém a emailovém kontaktu), 
c) údaji o podnikateli (obchodním zástupci), který za Společnost při jednání vystupuje,  
d) cenovými a platebními podmínkami vč. povinnos[ zapla[t zálohu,  
e) informacemi o možnos[ odstoupení od smlouvy ve lhůtě 14 dnů od uzavření této 

smlouvy,  
f) informacemi o zárukách za jakost a odpovědnos[ za vady,  

 
2. Spotřebitel má právo odstoupit od smlouvy o dílo ve lhůtě čtrnác: dnů. V případě, že již 

došlo k plnění dle smlouvy o dílo, uplatní se ustanovení čl. VII odst. 13. Lhůta podle věty 
první běží ode dne uzavření smlouvy a jde-li o 

a) kupní smlouvu, ode dne převzeB zboží, 
b) smlouvu, jejímž předmětem je několik druhů zboží nebo dodání několika čásB, ode dne 

převzeB poslední dodávky zboží. 
 

3. Odstoupí-li spotřebitel od smlouvy, zašle nebo předá Společnos[ bez zbytečného odkladu, 
nejpozději do čtrnác[ dnů od odstoupení od smlouvy zboží, které od něho obdržel. 

4. Odstoupí-li spotřebitel od smlouvy, vráB mu Společnost bez zbytečného odkladu, 
nejpozději do čtrnác: dnů od odstoupení od smlouvy, všechny peněžní prostředky včetně 
nákladů na dodání, které od něho na základě smlouvy přijal, stejným způsobem. 
Společnost vráB spotřebiteli přijaté peněžení prostředky jiným způsobem jen tehdy, pokud 
s Bm spotřebitel souhlasil a pokud mu Bm nevzniknou další náklady. 



 

 

5. Spotřebitel v případě odstoupení nese náklady spojené s vrácením zboží Společnos[, a to 
ve výši odpovídající částce účtované poskytovatelem takové služby, kterou Smluvní 
partner využije k vrácení díla. 

6. Odstoupí-li spotřebitel od smlouvy, Společnost není povinna vrá[t přijaté peněžní 
prostředky spotřebiteli dříve, než mu spotřebitel zboží předá nebo prokáže, že zboží 
Společnos[ odeslal. 

7. Spotřebitel odpovídá Společnos[ pouze za snížení hodnoty díla, které vzniklo v důsledku 
nakládání s Bmto dílem jinak, než je nutné s ním nakládat s ohledem na jeho povahu 
a vlastnos[. 

8. Spotřebitel nemůže odstoupit od smlouvy 

a) dodávce nebo zhotovení zboží, které bylo upraveno podle přání spotřebitele nebo pro 
jeho osobu, 

b) opravě nebo údržbě provedené v místě určeném spotřebitelem na jeho žádost; to však 
neplaB v případě následného provedení jiných než vyžádaných oprav či dodání jiných 
než vyžádaných náhradních dílů. 
 

9. Spotřebitel je oprávněn k mimosoudnímu vyřizování jeho sBžnosB se SpolečnosB všemi 
možnými prostředky komunikace. Není-li možné mimosoudní vyřešení sporu spotřebitele 
a Společnos[, je spotřebitel oprávněn obrá[t se na soud.  

Cena 
1. Právo na zaplacení ceny díla vzniká provedením díla či poskytnuBm sjednané služby, či 

dodáním zboží. Je-li plněno po částech, vzniká právo na zaplacení ceny za každou část 
při jejím provedení. 

2. Je-li plněno po částech nebo se značnými náklady a neujednaly-li strany placení zálohy, 
může Společnost požadovat během plnění přiměřenou část odměny s přihlédnuBm 
k vynaloženým nákladům. 

3. Cena je stanovena dle ceníku Společnos[ platného v době sjednání plnění, na základě, 
kterého Smluvnímu partnerovi zpracuje Společnost cenovou kalkulaci s výhradou, že tato 
cenová kalkulace není závazná. Společnost může požadovat zvýšení ceny, objeví-li se 
v případě rozpočtu s výhradou nezávaznos[, oč nevyhnutelně převýší náklady účelně 
vynaložené SpolečnosB náklady zahrnuté do rozpočtu. Nesouhlasí-li Smluvní partner se 
zvýšením ceny, určí zvýšení ceny na návrh Společnos[ soud. Smluvní partner může bez 
zbytečného odkladu odstoupit od smlouvy, požaduje-li Společnost zvýšení o více než 10 % 
ceny podle rozpočtu. V tomto případě je Smluvní partner povinen nahradit Společnos[ 
část ceny odpovídající rozsahu částečného provedení díla podle rozpočtu. 



 

 

4. Cenu díla může taktéž Společnost stanovit odhadem, ZjisB-li Společnost po uzavření 
smlouvy, že cenu určenou odhadem bude třeba podstatně překročit, oznámí to Smluvní 
partnerovi bez zbytečného odkladu s odůvodněným určením nové ceny; neučiní-li to bez 
zbytečného odkladu poté, co potřebu zvýšení ceny zjis[l, anebo zjis[t měl a mohl, nemá 
právo na zaplacení rozdílu v ceně. Smluvní partner může v takovém případě od smlouvy 
odstoupit; poměrnou část původně určené ceny Společnos[ zaplaB, má-li z částečného 
plnění Společnos[ prospěch. Neodstoupí-li Smluvní partner od smlouvy bez zbytečného 
odkladu po doručení oznámení o vyšší ceně, plaB, že se zvýšením ceny souhlasí. 

5. Dohodnou-li se strany po uzavření smlouvy na omezení rozsahu díla a neujednají-li 
důsledky pro výši ceny, zaplaB Smluvní partner cenu upravenou s přihlédnuBm k rozdílu 
v rozsahu nutné činnos[ a v účelných nákladech spojených se změněným prováděním 
díla. 

6. Opatří-li Společnost věc zpracovanou při provádění díla, má stran této věci, pokud se stala 
součásB díla, postavení prodávajícího. Má se za to, že kupní cena věci je zahrnuta v ceně 
díla. 

7. Má-li Smluvní partner opatřit věc k provedení díla, předá ji Společnos[ v dohodnuté době, 
jinak bez zbytečného odkladu po uzavření smlouvy. Má se za to, že se cena díla o cenu této 
věci nesnižuje. 

8. Neopatří-li Smluvní partner věc včas a neučiní-li tak ani na výzvu Společnos[ v dodatečné 
přiměřené době, může věc opatřit Společnost na účet Smluvního partnera. Cenu věci 
a náklady účelně vynaložené s jejím opatřením Smluvní partner Společnos[ zaplaB bez 
zbytečného odkladu poté, co jej o placení Společnost požádá.  

Termín plnění 
1. Dílo je provedeno, je-li dokončeno a předáno. 

2. Smluvní partner převezme dokončené dílo s výhradami, nebo bez výhrad. Převezme-li 
Smluvní partner dílo bez výhrad, nepřizná mu soud právo ze zjevné vady díla, namítne-li 
Společnost, že právo nebylo uplatněno včas. 

3. Provádí-li se dílo postupně a lze-li jednotlivé stupně odlišit, může být předáno a převzato 
i po částech. 

4. Pokud v případě, že je dodáno zboží a Smluvní partner nepřevezme zboží ve sjednaném 
termínu a na sjednaném místě, je Smluvní partner povinen hradit zhotoviteli skladné ve 
výši 500,- Kč za každý den prodlení s převzeBm díla od osmého dne po sjednaném termínu 
převzeB. 



 

 

Zásady ochrany osobních údajů 
1. Správcem osobních údajů podle čl. 4 bod 7 nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 

2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislos[ se zpracováním osobních údajů a o 
volném pohybu těchto údajů (dále jen: „GDPR”) je Společnost (v oddíle Zásady ochrany 
osobních údajů pouze jako „Správce“). 

2. Osobními údaji se rozumí veškeré informace o iden[fikované nebo iden[fikovatelné 
fyzické osobě; iden[fikovatelnou fyzickou osobou je fyzická osoba, kterou lze přímo či 
nepřímo iden[fikovat, zejména odkazem na určitý iden[fikátor, například jméno, 
iden[fikační číslo, lokační údaje, síťový iden[fikátor nebo na jeden či více zvláštních prvků 
fyzické, fyziologické, gene[cké, psychické, ekonomické, kulturní nebo společenské iden[ty 
této fyzické osoby. 

3.      Správce nejmenoval / jmenoval pověřence pro ochranu osobních údajů. Kontaktními 
údaji pověřence jsou: 

 
Zdroje a kategorie zpracovávaných osobních údajů  
 
1. Zákonným důvodem zpracování osobních údajů je  

a) plnění smlouvy mezi Smluvním partnerem a správcem podle čl. 6 odst. 1 písm. 
b) GDPR, 

b) oprávněný zájem správce na poskytování přímého marke[ngu (zejména pro 
zasílání obchodních sdělení a newslexerů) podle čl. 6 odst. 1 písm. f) GDPR, 

c)  souhlas Smluvního partnera se zpracováním pro účely poskytování přímého 
marke[ngu (zejména pro zasílání obchodních sdělení a newslexerů) podle čl. 6 
odst. 1 písm. a) GDPR ve spojení s § 7 odst. 2 zákona č. 480/2004 Sb., o 
některých službách informační společnos[ v případě, že nedošlo k objednávce 
zboží nebo služby.  

2. Účelem zpracování osobních údajů je 

a) vyřízení objednávky a výkon práv a povinnosB vyplývajících ze smluvního vztahu 
mezi Vámi a správcem; při objednávce jsou vyžadovány osobní údaje, které jsou 
nutné pro úspěšné vyřízení objednávky (jméno a adresa, kontakt), poskytnuB 
osobních údajů je nutným požadavkem pro uzavření a plnění smlouvy, bez 
poskytnuB osobních údajů není možné smlouvu uzavřít či jí ze strany správce 
plnit, 

b) zasílání obchodních sdělení a činění dalších marke[ngových ak[vit.  



 

 

3.      Ze strany správce nedochází / dochází k automa[ckému individuálnímu rozhodování 
ve smyslu čl. 22 GDPR. S takovým zpracováním Smluvní strana poskytuje svůj výslovný 
souhlas.  

 

Doba uchování údajů  

1. Správce uchovává osobní údaje  

a) po dobu nezbytnou k výkonu práv a povinnosB vyplývajících ze smluvního 
vztahu mezi Smluvním partnerem a správcem a uplatňování nároků z těchto 
smluvních vztahů (po dobu 15 let od ukončení smluvního vztahu).  

b)      po dobu, než je odvolán souhlas se zpracováním osobních údajů pro účely 
marke[ngu, nejdéle …. let, jsou-li osobní údaje zpracovávány na základě 
souhlasu.  

2. Po uplynuB doby uchovávání osobních údajů správce osobní údaje vymaže.  

Příjemci osobních údajů (subdodavatelský správce)  

1. Příjemci osobních údajů jsou osoby  

a) podílející se na dodání zboží / služeb / realizaci plateb na základě smlouvy,  

b) podílející se na zajištění provozu služeb, 

c) zajišťující marke[ngové služby. 

2.      Správce nemá / má v úmyslu předat osobní údaje do třeB země (do země mimo EU) 
nebo mezinárodní organizaci. Příjemci osobních údajů ve třeBch zemích jsou 
poskytovatelé mailingových služeb / cloudových služeb.  

 

Práva Smluvního partnera  

1. Za podmínek stanovených v GDPR má Smluvní partner  

a) právo na přístup ke svým osobním údajům dle čl. 15 GDPR,  
b) právo opravu osobních údajů dle čl. 16 GDPR, popřípadě omezení zpracování 

dle čl. 18 GDPR.  
c) právo na výmaz osobních údajů dle čl. 17 GDPR.  
d) právo vznést námitku pro[ zpracování dle čl. 21 GDPR a  
e) právo na přenositelnost údajů dle čl. 20 GDPR.  
f) právo odvolat souhlas se zpracováním písemně nebo elektronicky na adresu 

nebo email správce uvedený v čl. III těchto podmínek.  



 

 

 
2. Dále má Smluvní partner právo podat sBžnost u Úřadu pro ochranu osobních údajů v 

případě, že se domnívá, že bylo porušeno jeho právo na ochranu osobních údajů. 

 

 

Zabezpečení osobních údajů 

1. Správce prohlašuje, že přijal veškerá vhodná technická a organizační opatření 
k zabezpečení osobních údajů. 

2.      Správce přijal technická opatření k zabezpečení datových úložišť a úložišť osobních 
údajů v lis[nné podobě, zejména … 

3. Správce prohlašuje, že k osobním údajům mají přístup pouze jím pověřené osoby. 

 

Další ustanovení  

1. Správce je oprávněn tyto podmínky změnit, a to v rámci těchto VOP či samostatně. Novou 
verzi podmínek ochrany osobních údajů zveřejní na svých internetových stránkách, 
případně zašle Smluvnímu partnerovi novou verzi těchto podmínek na e-mailovou adresu, 
která byla správci poskytnuta. 

Vadné plnění a Reklamace  
1. Společnost odpovídá Smluvním partnerům za vady díla a za vady předmětu koupě. 

2. Společnost poskytuje záruku za jakost v rozsahu stanoveném ve smlouvě o dílo. V případě, 
že není záruka za jakost ve smlouvě o dílo sjednána, není Smluvnímu partnerovi 
poskytnuta.  

3. Smluvní partner je povinen prohlédnout si dílo/předmět koupě co nejdříve po přechodu 
nebezpečí škody na díle. Při osobním převzeB díla je Smluvní partner povinen prohlédnout 
dílo při jeho převzeB. ZjisB-li Smluvní partner u díla vadu, je povinen zjištěnou vadu v místě 
odběru Společnos[ neprodleně oznámit.  

4. Při dodání předmětu koupě prostřednictvím dopravce je Smluvní partner povinen uplatnit 
nároky z vad do 5 pracovních dnů od předání díla dopravcem. Smluvní partner je povinen 
nároky za vady ve stanovené lhůtě uplatnit u Společnos[ písemně, s popisem      vady.  

5. Je-li vadné plnění podstatným porušením smlouvy, má Smluvní partner právo 

a) na odstranění vady opravou díla, 



 

 

b) na přiměřenou slevu z ceny díla, nebo 
c) odstoupit od smlouvy.  

6. Smluvní partner sdělí Společnos[, jaké právo si zvolil, při oznámení vady, nebo bez 
zbytečného odkladu po oznámení vady. Provedenou volbu nemůže Smluvní partner 
změnit bez souhlasu Společnos[. Neodstraní-li Společnost vady v přiměřené lhůtě 
či oznámí-li Smluvnímu partnerovi, že vady neodstraní, může Smluvní partner požadovat 
místo odstranění vady přiměřenou slevu z ceny díla, nebo může od smlouvy odstoupit. 

7. Nezvolí-li Smluvní partner své právo včas, má práva jako v případě nepodstatného 
porušení. 

8. Je-li vadné plnění nepodstatným porušením smlouvy, má Smluvní partner právo pouze na 
odstranění vady, anebo na přiměřenou slevu z ceny díla. 

9. V případě dodání zboží má Smluvní partner také práva na dodání nové věci, a to pouze 
pokud je v postavení spotřebitele.  

10. Dokud Smluvní partner neuplatní právo na slevu z ceny díla nebo neodstoupí od smlouvy, 
může Společnost dodat to, co chybí, nebo odstranit právní vadu. Jiné vady může 
Společnost odstranit podle své volby opravou díla či věci nebo dodáním nové věci 
v případě dodání zboží; volba nesmí Smluvnímu partnerovi způsobit nepřiměřené náklady. 

11. Neodstraní-li Společnost vadu věci včas nebo vadu věci odmítne odstranit, může Smluvní 
partner požadovat slevu z ceny díla, anebo může od smlouvy odstoupit. Provedenou volbu 
nemůže Smluvní partner změnit bez souhlasu Společnos[. 

12. Neoznámil-li Smluvní partner vadu díla či věci včas, pozbývá právo odstoupit od smlouvy. 

13. V případě odstoupení od smlouvy kteroukoli ze smluvních stran si strany plnění nevrací. 
Pro vyčíslení bezdůvodného obohacení se užijí ceny sjednanené mezi smluvními stranami.  

Platební podmínky  
1. Pokud není sjednána platba v hotovos[ na pokladně Společnos[, Společnost vystaví 

fakturu po dodání díla, případně zboží či služby, Smluvnímu partnerovi. Splatnost faktur je 
14 dní od vystavení, pokud se Společnost se Smluvním partnerem písemně nedohodnou 
na jiném termínu splatnos[. V pochybnostech se má za to, že Smluvní partner fakturu 
obdržel 3. pracovní den po jejím odeslání Smluvnímu partnerovi. Smluvní partner je 
povinen uhradit fakturu v plné výši do termínu uvedeném na faktuře. Sporné částky se 
neodpočítávají z platby, pokud k tomu nedala Společnost předem souhlas. 



 

 

2. V případě nedodržení termínu splatnos[ faktury, se zavazuje Smluvní partner uhradit 
smluvní pokutu ve výši 0,1 % denně za každý den prodlení z dlužné částky do zaplacení 
celé fakturované částky. Ujednání o smluvní pokutě nevylučuje nárok na náhradu škody.  

3. Až do zaplacení celé fakturované částky včetně případných smluvních pokut je dílo 
majetkem Společnos[. Po úhradě celé částky přechází vlastnické právo na Smluvního 
partnera. V případě nezaplacení faktury v termínu splatnos[, může být přistoupeno 
k odebrání díla, zejména demontáži panelů. Smluvní partner se zavazuje umožnit odebrání 
díla pracovníkům Společnos[. 

4. Povinnost Smluvního partnera zapla[t smluvní pokutu, úrok z prodlení či náhradu škody, 
jakož i další náklady spojené s odebráním díla není dotčena odstoupením od smlouvy. 

Odstoupení od smlouvy  
1. Odstoupit od smlouvy lze pouze písemnou formou a toto odstoupení je platné 

okamžikem, kdy bylo druhé straně písemné odstoupení od smlouvy doručeno. 

2. Odstoupit od smlouvy může Smluvní partner, který je spotřebitelem, do 14 dnů od 
uzavření smlouvy. K odstoupení od smlouvy má právo využít formulář přiložený ke 
smlouvě.  

3. Společnost může od smlouvy odstoupit v případě vážného porušení povinnosB Smluvním 
partnerem, a to zejména v případě pozdního dodání podkladů ze strany Smluvního 
partnera, nebo v případě že nebude připraveno staveniště a zajištěna dodávka energií na 
staveniš[. 

4. Společnost může od smlouvy odstoupit také v případě, kdy Smluvní partner trvá na 
provedení díla podle zřejmě nevhodného příkazu nebo s použiBm zřejmě nevhodné věci 
i po upozornění SpolečnosB. 

5. Odstoupení od Smlouvy plaB za doručené, pokud byl přiložený formulář o odstoupení 
dostupný na internetových stránkách společnos[, Společnos[ doručen prostřednictvím 
poštovních služeb na adresu sídla Společnos[ nebo prostřednictvím emailu na adresu: 
info@p}omeenergy.cz 

Ostatní ujednání  
1. Veškeré obchodní vztahy se řídí právním řádem České republiky, zejména zákonem 

č. 89/2012 Sb., občanský zákoník. Je-li smluvní stranou spotřebitel, řídí se vztahy 
neupravené těmito VOP také ustanoveními § 1810 zákona č. 89/2012 Sb., občanský 
zákoník (dále jen „OZ“). VOP jsou základními podmínkami zhotovení díla pro Smluvního 



 

 

partnera, a pokud se odchylují od dispozi[vních právních norem platného právního řádu 
České republiky, mají před těmito normami přednost. 

2. Společnost neodpovídá Smluvní partnerovi za škodu vzniklou okolnostmi vylučujícími 
odpovědnost, např. zásahy státu, provozními, dopravními a energe[ckými poruchami, 
poruchami systému elektronického obchodu, stávkami či výlukami, přírodními 
katastrofami. Tyto okolnos[ jsou důvodem k odkladu plnění smluvních povinnosB na 
straně Společnos[ po dobu a v rozsahu účinnos[ těchto okolnosB. Totéž plaB, i když 
uvedené okolnos[ nastaly u subdodavatelů Společnos[. Dílčí plnění, které bylo do té doby 
uskutečněno, nemůže Smluvní partner odmítnout. 

3. Smluvní partner se zavazuje neprodleně oznámit Společnos[ jakékoliv změny, týkající se 
jeho oprávnění k podnikatelské činnos[, daňových povinnosB (zejména změnu DIČ 
a správce daně), jeho platného účtu a bankovního spojení a vzniku platební neschopnos[. 
V případě vzniku platební neschopnos[ Smluvního partnera se veškeré pohledávky 
Společnos[ vůči Smluvnímu partnerovi stávají splatnými v den, kdy se Společnost o této 
platební neschopnos[ dozvěděla. Společnost je oprávněna v tomto případě žádat 
okamžité vrácení dosud nezaplaceného díla. 

4. Písemná forma právního úkonu je zachována, je-li právní úkon učiněn elektronickými 
prostředky, jež umožňují zachycení obsahu právního úkonu a určení osoby, která právní 
úkon učinila. 

5. Pokud Smluvní partner odepře či zmaří doručení lis[ny od Společnos[, považuje se tato 
za doručenou dnem tohoto odepření či zmaření. 

6. Informace a rady ohledně technické aplikace a specifikací produktů a díla, poskytuje 
Společnost ústně, nebo písemně podle svých nejlepších vědomosB, avšak nezávazně 
a s vyloučením jakékoliv odpovědnos[. Smluvní partner není osvobozen od povinnos[ 
otestovat výrobky Společnos[ a jejich vhodnost pro zamýšlené použiB a účel. 
Zodpovědnost za použiB našich výrobků v shodě s předpisy a nařízeními, které vydávají 
státní orgány, přináleží Smluvnímu partnerovi. 

7. Tyto VOP jsou nedílnou součásB každé obchodní smlouvy, pokud se strany nedohodly 
písemně na změně, případně na vyloučení těchto VOP. VOP jsou volně přístupné 
v provozovně Společnos[ a na internetových stránkách Společnos[. Smluvní partner 
prohlašuje, že se s VOP seznámil a že s nimi souhlasí v celém rozsahu. 

 



 

 

V ________ dne _____________ 

 

 

 

 

 

za společnost Dotační kompas s.r.o. 

Michal Pretl  

jednatel 

V ________ dne _____________ 

 

 

 

 

 

jméno hůlkovým písmem, podpis 

Smluvní partner 

  

 

 


